
FamiliMoment D O S S I E R  D E  P R É S E N TAT I O N

Conseil de la Vie Sociale

Remplacer le cahier de l'accueil par un outil simple,
pour les familles comme pour les équipes.

L E  C O N S TAT

Aujourd'hui, les réservations de repas, les visites et les sorties passent par le téléphone ou par l'accueil,

puis sont notées à la main. Résultat : des appels répétés, une charge pour l'accueil, et des risques d'oubli

ou d'erreur jusqu'en cuisine.

Ce que propose FamiliMoment

1 Pour les familles

Consulter le menu de la semaine,

réserver un repas midi ou soir,

prévenir de sa visite ou demander

une sortie, depuis son téléphone,

sans compte.

2 Pour l'accueil

Toutes les demandes dans un

tableau de bord et un calendrier.

Saisie possible pour les familles

moins à l'aise avec le numérique.

L'accueil seul valide les sorties.

3 Pour la cuisine

Le nombre de repas du jour et du

lendemain, absences et plateaux

compris, et une feuille de service

imprimable avec le menu.

NOUVEAU

Le Souvenir du jour : après un repas, une visite ou une sortie, la famille laisse un petit mot et, si

l'établissement l'autorise, une photo. L'accueil le valide, puis l'équipe le montre au résident sur une

tablette, en très gros caractères. Zéro papier, et un résident peut toujours refuser.

Les garanties

Données hébergées en France

Chaque établissement totalement cloisonné

Aucune donnée médicale collectée

Liste des résidents jamais affichée en entier

Photos des souvenirs jamais publiques

Qui l'a conçu ?

C O N D I T I O N S

30 jours d'essai gratuit
Sans carte bancaire · sans frais d'installation

Ensuite

49 € / mois
sans engagement, tout compris

P R O P O S I T I O N  AU  C V S

Que la direction étudie la mise en place de FamiliMoment dans

l'établissement, à titre d'essai.

Vous êtes une famille ? Scannez le code pour demander FamiliMoment dans la résidence de votre

proche. familimoment.fr/demande

familimoment.fr Menus, repas, visites, sorties et souvenirs : l'accueil et la cuisine sont prévenus. Tout simplement.

Une aide-soignante en EHPAD depuis près

de 20 ans, qui a conçu l'outil à partir des

besoins réels du terrain : ceux des familles,

de l'accueil et de la cuisine.

“


